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Sé: 07/KH-MKT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 08 thang 01 nam 2024

KE HOACH
THU'C TAP CUOI KHOA VA VIET BAO CAO THUC TAP CUOI KHOA
HE PAI HQC CHINH QUY, CHUONG TRiINH CHAT LUQNG CAO
NGANH MARKETING, HQC KY 1 NAM 2024

- Cian ctr vao Ké hoach s6 2437/KH-DPHTCM-QLDT ngay 19/10/2023 “T6 chirc Khoa
luan tot nghiép, Chuyén dé tét nghiép, Graduation Project, Thuc tap cubi khoa, xét cong nhan
tbt nghi¢p dot 1 nam 2024 dbi véi sinh vién cac khoéa trinh d6 dai hoc chinh quy”’;

- Cian cir Quyét dinh s6 914/QD-DHTCM-QLDT ngay 29/04/2021 ctia Truong Dai
hoc Tai chinh — Marketing vé viéc Ban hanh Quy dinh thyc hién va danh gia Khoa luan tot
nghié¢p, thuc tap cudi khod trinh d6 Pai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai
trrong Pai hoc Tai chinh — Marketing;

- Can ctr vao tinh hinh va kha nang thuc hién ctia khoa Marketing..

Khoa Marketing xay dung ké hoach thuc tap cubi khoa va viét Bao cao thuc tap ddi voi
sinh vién cac khoa dao tao trinh d§0 DPai hoc nganh Marketing, chuyén nganh Quan tri
Marketing.

1. MUC TIEU THUC TAP

- Gilp sinh vién cung cb va phét trién duoc kién thirc, k§ ning nganh va chuyén nganh
da tich luy dugc trong sudt thoi gian hoc tap tai Truong.
- Van dung kién thirc, k¥ ning c6 duoc vao nghién ctru va giai quyét cac van dé thyc tién
vé Marketing & cac doanh nghiép va trén thi trudng.
- Rén luyén kha nang tu nghién ctru, tu hoc tap, tiép can voi hoat dong Marketing trén
thue té va kha ning giai quyét nhitng van dé Marketing trong thuc tién.
2. YEU CAU
2.1. D6i véi sinh vién
2.1.1. Yéu cdu vé tinh than, thdi dp
- Trong thoi gian Thyc tap cudi khoa va lam Béo céo thuc tap, sinh vién phai thuc hién
ding céc quy dinh cua nha truong, khoa/bd mén va gidng vién. Sinh vién thuc tap phai
ap dung cac phuong phap nghién ciru phit hop dé thu thap dir liéu c6 lién quan dén dé tai
va lam Béo c4o thyc tap cudi khoa dudi sy hudng dan cia giang vién duoc phan cong.

- Tuan thu nghiém cac quy dinh, ndi qui cta to chtc, doanh nghiép - noi sinh vién thuc
tap. Trong giao tiép tai noi thuc tép, can gilr thai d¢ khiém tdn, cau thi.



- Sinh vién phai thyc hién nghiém tic cac yéu cau cia GVHD vé thoi gian, hinh thic, cach

thirc gap g0, ndp ké hoach thuc tap, dé cuong, ban thao va bao cdo thyuc tap cudi khoa.

2.1.2 Yéu cau vé nhigm vu thuc tgp va lam bdo cdo thuee tip

Sinh vién s€ thyc tap tai cac t6 chuc/doanh nghiép kinh doanh va thuc hién cac nhiém

vu thuce tap va lam béo cdo thyc tap nhu sau:

(1) Sinh vién thwe tip va lam dé tai marketing cho 1 doanh nghiép/ t6 chire (Khoa va

gidng vién hwéng din hé tro téi da tim ché thwc tdp cho sinh vién)

Sinh vién thyc tip tai 1 doanh nghiép/ to chirc phai c¢6 gidy xac nhan thuc tip va
nhan xét, danh gia qua trinh thyc tap cling nhu dénh gia bao céo két qua thuc tap cia
ctia doanh nghiép/ to chirc.

Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phat trién ctia doanh nghiép; M6 ta vé co cu to
chtrc, trong d6 co ciu to chirc ciia phong/ b phan marketing; Yéu cau trinh d6 ning
luc cua ting vi tri trong phong/ by phan marketing.

Phan tich tinh hinh kinh doanh/ hoat dong cuia doanh nghiép/to chirc trong nhing
nam qua.

Tim hiéu vé dic diém va mé hinh t6 chirc va cach thuc trién khai hoat dong cua bo
phan Marketing; phan tich, danh gia hoat dong marketing marketing/ thuong hi¢u/
truyén thong marketing ctia doanh nghiép/ to chirc (chi tiéu dinh tinh va dinh lugng).

Phan tich va dy béo cac yéu té méi truong, dic diém thi trudng, vién canh thi truong,
co hoi va thach thic cho doanh nghiép/ to chirc; Phan tich danh gia va dy bao vé
khach hang, ddi tht canh tranh, ndi tai doanh nghi¢p/ td chire, cac ddi tac va cac bén
lién quan.

Hoach dinh cac ké hoach/ chuong trinh quan tri marketing/ thuong hiéu/ truyén
thong marketing cho doanh nghiép/ t chiic.

Lap ké hoach nguén luc tai chinh, co s& vat chét, nhan su... dé thuc hién ké hoach/
chuong trinh marketing/ thwong hiéu/ truyén thong marketing cho doanh nghiép/ to
chuec.

Dé xuit cac phuong phéap kiém tra, do ludng danh gia cac ké hoach/ chuong trinh
marketing/ thuong hiéu/ truyén thong marketing d3 dé xudt va cac phuong an du
phong néu céc chién lugce/ké hoach/giai phap marketing khong dat dugc yéu cau.
Sau thoi gian thyc tap, khao sat thuc té, sinh vién s& phai viét Bao cdo thuc tap cudi
khoa hoan chinh theo dé tai dd chon dudi sy huéng dan cua giang vién duoc phin
cong.

Noi dung va hinh thirc bao céo thuc tap cudi khoa phai thuc hién theo yéu cau cua
Khoa (Xem phu lyc 1, 2 kém theo ké hoach nay).

(2) Sinh vién thwe tdp va lam dé tai marketing cho 1 nhém doanh nghigp/ té chirc
trong nganh (Chi giéi han cho sinh vién khé khin tim ché thuc tip):



- Sinh vién khong thuc tap tai 1 doanh nghiép/ to chirc ma nghién ciru danh gia cho
nhiéu doanh nghiép trong nganh thi khong can xac nhan thuc tip va nhan xét (Khong
khuyén khich sinh vién lam hinh thtrc nay

- Tim hiéu qu4 trinh hinh thanh va phat trién ctia nganh va mot sé doanh nghiép tiéu
biéu trong nganh; Danh gia chung vé co ciu t6 chirc marketing ctia cac doanh nghiép
trong nganh; Yéu cdu chung vé trinh d6 ning luc cua cic vi tri marketing trong
nganh.

- Phan tich tinh hinh kinh doanh/ hoat déng ctia nganh va mét sé doanh nghiép tiéu
biéu trong nhiing nim qua.

- Phan tich dic diém méi trudong, dic diém nganh, khach hang, danh gia hiéu qua hoat
d6ng marketing/ thwong hiéu/ truyén théng marketing ciia mot sé doanh nghiép trong
nganh (chi tiéu dinh tinh va dinh lugng).

- Phan tich canh tranh trong nganh, danh gia nhitng mat manh va nhiing ton tai trong
thuc hién Marketing/ thuong hiéu/ truyén thong marketing ciia nganh/ mét sé6 doanh
nghiép trong nganh. Dy bao cac yéu t6 mdi truong, dic diém thi trudng, vién canh
thi treong, co hdi va thach thirc cho cac doanh nghiép trong nganh.

- Pé xuat dinh hudng ké hoach/ chuong trinh quan tri marketing/ thwong hiéu/ truyén
thong marketing cho mét vai doanh nghiép trong tirng nhém (dan dau, hodc thach
thtrc, hoac theo sau hay thi truong ngach).

- Pé xuat nguén luc tai chinh, co s& vat chit, nhan sy... va cac phuong phéap kiém tra,
do luong danh gia cac ké hoach/ chuong trinh marketing/ thwong hiéu/ truyén thong
marketing da dé xut.

- Sau thoi gian thuc tap, khao sat thyc té, sinh vién s& phai viét Bao céo thuc tap cubi
khoa hoan chinh theo dé tai da chon duéi sy hudng dan cua giang vién duge phan
cong.

- Nbi dung va hinh thtc bao cao thuc tap cudi khoa phai thuc hién theo yéu cau cua
Khoa (Xem phu lyc 1, 2 kém theo ké hoach nay).

(3) Sinh vién thwc tdp va nghién ciru thi truong/marketing, hanh vi nguwoi tiéu dung

(Han ché t6i da sinh vién lam khod ludn tét nghiép theo hwdong nghién civu nay):

- Nghién ctru tong thuat tai liéu, xac dinh co so Iy thuyét, cac khai niém, cac nghién ctru
lién quan dé xay dung mé hinh nghién ctru véi cac gia thuyét phu hop.

- Su dung cac phuong phap nghién ctru marketing phii hop dé thu thap cac thong tin so
cap, thir cdp vé nganh hang, thi tredng, hanh vi tiéu diung va mot sb doanh nghiép tiéu
biéu trong nganh. ..

- Xt ly dit lidu, phan tich dir liéu dé rat ra két qua nghién ciru.

- Panh gia, thao luan vé két qua nghién ctru dé rat ra nhiing luan diém phu hop thoa man
muc tiéu va cau hoi nghién ctru dit ra.

- Rt ra két luan va dé xuét cac ham ¥ chinh sach hodc ham y quan tri.



- Panh gia nhitng han ché ciia nghién ciru, tir d6 va dé xuat hudng phat trién cac nghién
clru trong tuong lai.

2.2. Yéu cau doi véi giang vién hwéng din (GVHD):

- GVHD phai ndm viing cc qui dinh cua Trudng, Khoa vé thyc tap cudi khoa (TTCK)
dé hudng dan, chi dao sinh vién hoan thanh ké hoach va viét bao cao TTCK.

- GVHD h tro tdi da cho sinh vién thyc tap tai doanh nghiép/t6 chirc; khong khuyén
khich sinh vién 1am khoa luan tot nghiép ma khong thuc tap tai doanh nghiép/t6 chirc
nao hodc lam khoa luan t6t nghiép theo huéng nghién ciru han lam.

- GVHD phai lam tét cong tac huéng dan cho sinh vién trong viéc lira chon dé tai thuc
tap, lwa chon phuong phap nghién ctru phu hop, xay dung dé cuong nghién ctru va
xay dung chuong trinh ké hoach trién khai thuc tap va viét bao céo thuc tap cudi
khoa.

- GVHD phai huéng dan sinh vién cach tham nhap thyc té, van dung tong hop kién
thirc da hoc dé phan tich tinh hinh hoat dong cua mot doanh nghié¢p, 4p dung céc
phuong phap nghién ciru pht hop dé giai quyét nhitng van dé thuc tién dit ra lién
quan dén bao cao thyc tap cudi khoa.

- GVHD phai thé hién dao dirc tac phong nha gido, su tan tim, nghiém tac, logic, khoa
hoc trong ing xtr véi sinh vién va trng xir ding muc trong quan h¢ véi don vi thyc
tap cua sinh vién.

- GVHD phai bam sat qua trinh thyc tap sinh vién dé gitip d& sinh vién kip thoi giai
quyét nhitng kho khin nay sinh, hoan thanh tét khoa luan ding thoi han.

- GVHD phai danh gia két qua thuc tdp va bao cao thuc tap cudi khoa cia sinh vién
mot cach khoa hoc, nghiém tiic, cong bang, chinh xéc.

3. CACDANG DPE TAIGOI Y

Do hoat dong quan tri Marketing/ thuong hiéu/ truyén thong tai cac doanh nghiép/ t6 chirc/
nganh hodc thi truong kha rong, thoi gian thuc tip ngan nén tiy vao tinh hinh thyc té cia don
vi, sinh vién c6 thé chon mét hodc mot sd dé tai thuc tap sau phuc vu truc tiép cho viéc hoan
thanh dé tai bao céo thuc tap cudi khéa ciia minh:

(1) Nhém dé tai vé quan tri marketing/ quan tri thuong hiéu/ truyén thong marketing

cho mot doanh nghiép cu thé, phu hop véi chuyén nganh ma sinh vién theo hoc;

(2) Nhém dé tai vé ké hoach, du an marketing/ thuong hiéu/ truyén thong marketing

cho nhom doanh nghiép trong nganh phu hop véi chuyén nganh cuia sinh vién;

(3) Nhom dé tai vé nghién ctru thi trudng/Marketing, hanh vi nguoi tiéu ding;

Ngoai cac dang dé tai trén, sinh vién c6 thé tu chon cac dé tai khac thude pham vi linh

vuc Marketing/ thuong hiéu/ truyén thong marketing pht hop véi yéu cau thuc té cua doanh
nghiép/ nganh/ thi trudng va phai dugc sy dong y ctia giang vién huéng dan (GVHD).



4. TO CHUC THUC HIEN

4.1

4.2

Cong tic chuin bi

Sau khi ké hoach thuc tap va viét khod luan tbt nghi¢p dugc Ban Giam Hiéu phé
duyét, khoa phé bién cho sinh vién dé sinh vién chon linh vuc thuc tap va lién h¢ don
vi thuc tap hodc dinh hinh nghién ctru v6i dé tai nganh hang hay nghién ciru thi trudng
(02 tuan).

Khoa gi6i thiéu, dé xuat danh muc dé tai, tu van cho sinh vién chon dé tai va dinh
kém phiéu ding ky dé tai cho sinh vién; Gi6i thiéu thong tin vé linh virc chuyén mon
clia giang vién huéng dan (GVHD) cho sinh vién tham khao dé dang ky GVHD;
Sinh vién dang ky mang/linh vuc dé tai thyc tap cudi khod (phu hop voi nganh,
chuyén nganh theo hoc), giang vién huéng dan (GVHD). Sau khi dugc GVHD chip
thuan, sinh vién gti ding ky cho Khoa dé téng hop sang loc, tranh tring lip dé tai.

Khoa phé duyét, thong bao Danh sach cdc nhém sinh vién thuc tap cudi khoa va
GVHD dam bao dung tiéu chuan, s6 luong qui dinh.

Sinh vién phai theo ddi thong bao cua Khoa vé phan nhém va GVHD, gip GVHD
dang thoi han theo ké hoach va qui dinh thyc tap, lam bao céo thuc tap cudi khoa.

T6 chirc chi dao thuce tip, phin cong gidng vién:

Chiu trach nhiém chi dao thuc tap:

1. Truong khoa: TS. Bao Trung
2. Pho truémg Bo mon Quan tri Marketing: ThS. Nguyén Thai Ha
2. Thu ky khoa: C6 Vo Thi Kim Ngan

Cac gidng vién tham gia hwéng din thwe tip: Can cit cac quy dinh hién hanh cia
Nha trudng, Khoa Marketing s& chiu trach nhiém phan cong cac giang vién huéng dan va

phan bién dap tmg duoc cic yéu cau vé giang vién hudng dan va phan bién thuc tap cudi

khoa.
4.3

Ché a6 trach nhiém déi véi giang vién hwéng dan (GVHD) thuc tap

GVHD c¢6 trach nhiém huéng dan sinh vién ding ky dé tai va thuc hién cac budc
thuc tap, viét bdo cdo thuc tp cudi khoa (TTCK) theo qui dinh va trong thoi gian
ctia ké hoach nay.

C6 ché @6 sinh hoat chuyén mon thuong ky ddi véi sinh vién lam TTCK (trung binh
mdi tuan GVHD lam viéc vai sinh vién mot lan theo lich dang ky véi khoa, Truong).

Dit ra cac yéu cau va thong bao cong khai cac yéu cau cu thé vé huéng dan cho sinh
vién nhu: tién d6 thuc hién TTCK, thoi han bao céo dinh ky, thoi han ndp ban thao
(tirng phan va toan bd), ban chinh TTCK... phu hop qui dinh, thong béo caa Khoa,
Truong.

Hudng dan cho sinh vién vé xay dung dé cuong ctia TTCK; phuong cach tim va tra
ctru gido trinh, tai ligu tham khao phuc vu cho viéc 1am TTCK; phuong phap nghién



clru, cach thire tién hanh thu thap, xtr 1y va phan tich sé liéu, di liéu; bd cuc, ndi dung
va cach thuce trinh bay TTCK theo diing quy dinh.

GVHD phai ndp vé vin phong Khoa: 01 ban dé cuong chi tiét cua sinh vién, chdm
nhat 1a 01 thang sau thoi gian chinh thice thuc hién TTCK; 01 ban chinh TTCK (kém

theo file mém chira ndi dung), vao thoi diém két thuc thoi han 1am TTCK theo ké
hoach.

B40 c4o kip thoi tinh hinh thuc tap, viét TTCK caa sinh vién cho ban chi dao/trudng
khoa.

Cham diém qua trinh 1am TTCK cho sinh vién va ndp nhan xét, diém vé khoa dung
han.

Cham diém bai/ban chinh TTCK cho sinh vién va nop diém vé khoa dtng thoi han.

4.4 Quan ly sinh vién trong thoi gian thue tip

Ngoai viéc thuc hién cac quy dinh vé lam TTCK cua Truong va khoa, sinh vién thuc
tap tai tai co quan hodc doanh nghiép phai chap hanh day du cac quy dinh, ndi quy cua
don vi d6. Tuy muc do vi pham, sinh vién s€ bi xu 1y diém qué trinh thyc tap hoac
diém rén luyén, néu vi pham nghi€m trong s€ bi dinh chi thuc tap.

MB&i sinh vién phai dang ky mot dé tai TTCK riéng biét, pht hop voi ndi dung, chuong
trinh hoc thugc nganh/chuyén nganh dang theo hoc.

Sinh vién c6 nhu cau nhan gidy gidi thiéu thuc tap thi lién hé khoa dé duogc hd tro,
cung cap. Sinh vién s& nhan gidy giéi thiéu tai van phong khoa.

Sinh vién khong duoc tu ¥ thay ddi dé tai hodc dia diém/don vi thuc tap (da dang ky)
hoic thay d6i GVHD ma khong c¢6 don va khong/chua duoc su dong y bang but phé
ciia GVHD va quyét dinh giao dé tai méi ctua Ban chi dao/truong khoa.

Sinh vién khong dugc thay do6i dé tai hay dia diém/ don vi thuc tap sau 03 tuan thuc
tap (ké tir thoi diém tinh thoi gian thyc tap).

Sau 02 tuan thuc tap néu sinh vién khong dén don vi thuc tap hodac khong gap GVHD,
s& phai dirng tién do thuc tap va nhan diém khong (0) ddi véi hoc phan TTCK.

Sau 03 tuan thuc tip, néu sinh vién chwa/khdng hoan tat ké hoach, dé cwong thuc tap,
s& phai dimg tién d6 thuc tp va nhan diém khong (0) cua diém qué trinh va diém
TTCK.

Khong duogc ty y Véng mat tai don vi thuc tap hodc hop nhém vé1 GVHD. Truong hop
sinh vién vang qua 02 lan cac budi hop nhom véi GVHD ma khdng c6 ly do chinh
dang sé& bi dinh chi thyc tip va nhan diém khong (0) ddi véi hoc phan TTCK.

Sinh vién thyc hién TTCK nhung khong thong qua dé cuong TTCK véi GVHD theo
ké hoach thi bj dinh chi lam TTCK va nhan diém 0 (khong) d6i véi hoc phan TTCK.

Két thuc thyc tap, sinh vién phai ndp 02 ban chinh TTCK dugc trinh bay theo dung
qui dinh cho Khoa ¢ x4c nhan cta t chtrc/doanh nghiép (néu thuc tap tai don vi do)



va file mém (dia CD/USB) chtra noi dung TTCK va céac thong tin lién quan cho

GVHD.

- Sinh vién phai ty minh thyc hién TTCK, tuan thu luat s¢ hitu tri tu¢ va cac quy dinh
ctia phap luat. Nghiém cAm sinh vién nhd ngudi khac 1am ho, sao chép ndi dung, dao

van.

- Dén thoi han ndp ban ban chinh TTCK, sinh vién ndp tré han s& nhan diém khong (0)
ctia diém qua trinh va phan viét TTCK.

4.5 Qui dinh vé thoi gian thuc tap, 1am béo céo thuc tap

Thoi gian thyc tap cudi khoa va lam bao céo thyc tap 1a 06 tuan tinh tir ngay 19/02/2024
dén ngay 31/03/2024. K& hoach thyc hién nhu sau:

NOI DUNG THOI GIAN NGUOI  |NGUOI HO TRQ/
THUCHIEN | 4y6NG DAN
1. Sinh vién di thue tdp: Nghién ciru tong
quan don vi thuc tap; doc, tra ctru tai liéu | Tur 19/02/2024 . o
\ | oz Sinh vién GVHD
tham kho; chon dé tai va xay dung dé | dén 25/02/2024 | > V!
cuong thuc tap ndp GVHD. (1 tuan)
2. Sinh vién di thuc tdp: Thyc hién ké
h(zach thu’(f ta}); ¥(hflOE&1L thﬂu thﬁap dl}’ II¢}J; T? 26/02/2024 Sinh vien GVHD
Tap hop va xur ly dit li¢u; viet ban thao cua | dén 10/03/2024
bao céo thuc tap nop GVHD. (2 tuan)
3. Sinh vzenA di thu“f' ta’p: Thuc h1¢An k? Tir 11/03/2024 _ 3
hoach thuc tap va viét bao cao thuc tap va dén 24/03/2024 Sinh vién GVHD
nép BCTT cho GV gop Y, stra. (2 tudn)
4. Sinh vién nop ban in chinh thac bdo cdo |  Cham nhat o
' 3 ' Sinh GVHD
thuc tap cho GVHD. (1 tuin) 31/03/2024 nn vien
5. GVHD cham diém qua trinh, bao céo | Tir 01/04/2024 SVHD ok
P Y ) Thu ky khoa
thuc tap va gui két qua ve khoa. dén 05/04/2024 Y
6. Hoi dong cham Thyc tap cudi khoa Tir 06/04/2024 GVHD
, Thu ky khoa
dén 10/04/2024 | GV bd mdn
7. Khoa tong hop diém BCTT, GV bo mén GVHD
cham cac hoc phan thay thé khoa luan tét |  Trudc ngay Phong
A , S G GV bo mon
nghi¢p va Thu ky khoa chuyén vé Phong 15/04/2024 ; KT&QLCL
KT&QLCL cong bb Thu ky Khoa




PANH GIA BAO CAO THUC TAP
5.1. Panh gia qua trinh thyc tap ciua sinh vién
Két thic dot thuc tap, giang vién danh gid sinh vién v4i cac ndi dung sau:
e Viéc chip hanh qui dinh vé thoi gian gip vao bao cdo dinh ki véi giang vién
e Thuyc hién cic cong viéc chuyén mén do giang vién huéng dan,
e Dao durc, tdc phong cua sinh vién
e Danh gia cta co quan thuc tap

Viéc danh gid tinh hinh thuc tap cta sinh vién dugc thuc hién theo mau cua Khoa. Véi
nhitng trudng hop sinh vién vi pham nghiém trong vé dao duc, tac phong, qui dinh cua
truong va co quan thuc tip, giang vién can phai c6 vin ban bao cdo Truong Khoa.

5.2. Panh gia bao cdo thuc tip cudi khoa ciia sinh vién
Két qua thuc hién TTCK cua sinh vién dugc danh gid dua trén 02 ndi dung:

(1) Qua trinh thyc hién cac budc cia ké hoach thuc tap: viét va hoan thién dé cuong,
tim va tra ctru tai liéu, thu thap va xur Iy dit liéu, hoan thanh ban thao, ban chinh
TTCK... dat yéu ciu, dung thoi han.

(2) Panh gia ndi dung ban chinh TTCK. B cuc, hinh thic trinh bay TTCK phai thuc
hién theo dung qui dinh cua Khoa Marketing.

Piém danh gia TTCK gdm: diém danh gia qua trinh thyuc tdp chiém 40% (do GVHD
quyét dinh dya trén danh gia kién thirc, k¥ nang va thai d6); va diém viét TTCK chiém
60% (do GVHD va giang vién phan bién chim).

Trong tinh hudng két qua chdm phan viét TTCK cua 2 giang vién c6 sy chénh léch:
(i) Khong qué 2,0 diém thi diém danh gia phan viét TTCK 1a diém trung binh cong
ctia 2 giang vién chdm; (ii) Truong hop qué 2,0 diém, néu 2 giang vién chim di thoai
va thong nhét dugc thi 1ay diém s6 trung binh cong cudi cuing, néu 2 giang vién khong
thong nhat dugc thi truong khoa (hodc truong/phd bd mén duge truong khoa phan
cong chdm) cham lai doc 1ap va diém dénh gid phan viét TTCK la diém trung binh
cong cua 3 giang vién cham.

Piém danh gida TTCK 1a diém trung binh c6 trong s cua cac diém danh gia qua trinh
thuc tap va diém viét TTCK, theo thang diém 10 (muoi), lam tron dén mot chit s6 thap
phan (0,5 diém) va quy vé thang diém chit theo qui dinh hién hanh.

Giang vién cham diém qua trinh va diém bao cdo thuc tip cubi khoa theo thang diém
10 (mudi), 1am tron dén 0,5 theo quy dinh hién hanh cta Nha truong. Diém danh gia
béo céo thyc tap cudi khoa 1a diém trung binh cong cac diém cia timg giang vién cham
va 6 xét dén qua trinh lam béo cao thuc tap cudi khoa cua sinh vién, sau d6 duoc may
tinh chuyén thanh diém chir theo quy dinh. Thanh phan diém béo cdo thuc tap cudi
khoa chi tiét chim diém & phuy luc dinh kém.



6. TONG KET PQT THUC TAP
6.1. Sau khi két thac thyc tap, Khoa sé tién hanh téng két, rat kinh nghiép toan dot thyuc
tap.
6.2. Khoa két hop v6i Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép gitp sinh vién
g6 thu cam on dén cac co quan, doanh nghiép di tao diéu kién gitp d& Sinh vién

thuc tap.
BAN GIAM HIEU KHOA MARKETING
(da duyéy) (da ky)
PGS.TS Pham Tién Pat TS. Bao Trung



PHU LUC 1:

HUONG DAN LAP PE CUONG VA VIET BAO CAO THUC TAP
DANH CHO SINH VIEN KHOA MARKETING (BAC PAI HQC)

1. V& két chu bso céo thuc tip
(1) Trang bia (Xem mau dinh kém)
(2) Trang bia phu (Xem miu dinh kém)
(3) Trang “Nhan xét ctia giang vién huéng dan”

(4) Trang “Xéac nhan cta don vi thuc tip” néu c6 (Xem miu dinh kém)
(5) Trang “Loi1 cam on”

(6) Trang “Lo1 cam doan”

(7) Trang tom tit ndi dung bao céo (abstract), tir khoa (key words); Ma Jel (Jel code)
(8) Muc luc

(9) Danh muc bang

(10) Danh muc hinh

(11) Danh muc chir viét tat

(12) Phan ndi dung ciia bao cdo thyc tap tét nghiép: Gom Loi mo dau, 4 chuong va Két
luan (phdn néi dung BCTT trinh bay trong 45 trang + 5)

(13) Phy lyc (néu co)
(14) Tai li¢u tham khao

Luuy
- Trang bia chinh (gidy ctrng mau vang nhat) va trang bia phu (gidy thuong) kém theo.

- Trang “Loi cam on”: Loi cam on can chan thanh, khong khudn sao, chi nén danh cho
nhiing nguoi thuc su giap dd viéc hoan thanh bdo cdo thuc tap nay, do d6 khong nén liét ké

ra qua nhiéu ngudi, lam mat y nghia cta 1oi cam on.

- Muc luc Ddi v6i bao céo thue tap, muc luc chi liét ké tdi da 3 cép.

Luu y: Sinh vién nén dung chirc nang tao muc luc ty dong Insert + Index and Tables +
Table of Contents cua phdn mém MS-Word va tao danh muc bang, danh muc hinh ty dong.
- Phan ndi dung: Cha y hinh thirc trinh bay va danh sé chuong muc

2. Vé ndi dung bio cdo thuc tip

Phan ndi dung bao cao thuc tap khong day qué 45 trang (khong ké phan phu luc). Noi dung
chinh bao céo thyc tdp gdm nhiing phan sau:
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KET CAU BAO CAO DANG DPE TAI THUC TAP TAI DOANH NGHIEP/ NGANH
CHUONG 1. TONG QUAN VE DE TAI

LOI MO PAU: Phan nay SV trinh bay 15 Iy do chon dé tai, phwong phdp va giéi han
nghién ciru ciia dé tai

1. Ly do chon dé tai: Can 1am rd tinh thoi sy vé quan tri & don vi cua van dé duoc
chon (co thé 1a nhirng van dé yéu kém, birc xtc cua don vi; hoac nhiing van dé dang 1a su
thanh cong, thé manh cta don vi; hodc c6 thé 1a vin dé ma nguoi thuc tap co diéu kién thAm
nhdp siu, co nhiéu thong tin...)

2. Phuong phdp nghién ciru: Can néu rd phuong phap nghién ciru ma tac gia sé st
dung trong dé tai.

3. boi tuwong va Pham vi nghién cuu: Do van dé rong, hodc do diéu kién thu thap
thong tin kho khan nén tac gia can néu rd pham vi nghién ciru cia minh ddi véi van dé duge
chon. Gi61 han nghién ctru nay can duoc thé hién 1o qua tén dé tai duoc chon.

4. Gidi han nghién ciru ciia dé tai: Do van dé rong, hoidc do diéu kién thu thap
thong tin khé khan nén tac gia can néu rd pham vi nghién ciru ciia minh d6i véi van dé dugc
chon. Gi61 han nghién ctru nay can duoc thé hién 1o qua tén dé tai duogc chon.

CHUONG 2.CO SO LY THUYET VA THUC TIEN CUA PE TAI NGHIEN CUU
2.1. Co s& Iy thuyét ciia dé tai

Muc dich ctia phan nay 14 trinh bay nhitng van dé 1y thuyét da hoc lién quan dén néi dung
dé tai da chon, 13m co so dbi chiéu véi thuc té dé tim hiéu, danh gia tinh hop Iy hay bat
hop 1y ciia viéc van dung & don vi. Can luu ¥, khong phai sy khac biét véi 1y thuyét nao
cling 12 khong hop 1y ciing nhu khong phai viée rap khuodn 1y thuyét nio ciing hop 1y. Tinh
hop 1y & ddy thé hién & su pht hop ciia viée van dung 1y thuyét v6i bdi canh va tinh hinh
cu thé cua to chirc/doanh nghiép.

2.2. Co sé thue tién cia dé tai

Gidi thiéu qua trinh hinh thanh va phat trién doanh nghiép/ to chirc/ nganh: Muyc dich ctia
phan nay nham 1am cho nguoi doc bao céo co cai nhin téng quat vé don vi ma sinh vién
dén thuc tap. Can trinh bay ngdn gon nhitng van dé sau:

- Gi6i thidu qua trinh hinh thanh va phat trién to chitc/doanh nghiép (tén don vi, dia chi
tru s& chinh va cac don vi tryc thude, qua trinh hinh thanh va céc mbc quan trong trong
qua trinh phat trién phat trién).

- Nhiém vy, chtic ning va dinh hudng phat trién ciia to chirc/doanh nghiép.
- Gi6i thiéu cong nghé san xuét san pham chinh hodc qua trinh hoat dong chinh.
- Gi6i thiéu co ciu to chirc va nhan su cta to chirc/doanh nghiép.

- Céc két qua hoat dong san xuét kinh doanh cua t6 chirc/doanh nghiép trong thoi gian
gan day (néu chon doanh nghiép khéi nghiép phai phén tich k§ vé nganh, thi truong va
canh tranh)
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- Néu khai quat tinh hinh quan tri doanh nghiép trén tit ca cac mat hién nay ctia doanh
nghiép
(Nén ding cdc so do, bang, biéu minh hoa)

Toém tat chuong.

CHUONG 3. THUC TRANG ... (viAn dé caa dé tai dwoc chon) .. CUA DOANH
NGHIEP:

Mai sinh vién s& di sau tim hiéu va tham gia mQt hoac mot vai hoat dong thudc cac
linh virc cua to chirc/doanh nghiép. Trong phan nay phai md ta rd bo phan marketing cua
cong ty tir so dd to chuc, trinh d6 nang lyc, phan tich va danh gia quy trinh marketing cta
cong ty dang thuc hién va lam rd thuc trang vé van dé duoc chon lam dé tai cua minh. Khi
trinh bay c6 thé dan dat tir cac van dé c6 lién quan nhung nhdt thiét phdi lam ré ddnh gid
ciia minh vé vin dé ciia dé tai dang viét (ding s6 liéu, bang biéu, d6 thi, so dd ...minh hoa).
Phai phan tich, danh gia, lam cho ngudi doc théy dugc tinh hinh hién nay, mat manh, mat
yéu, co hoi, thach thic... cua van dé duoc chon 1am dé tai. Tién hanh qué trinh phan tich,
dién giai, 1ap luan that sic bén va sic tich.

Viéc sir dung bang, biéu ... can dua vao phil hop véi ndi dung dang trinh bay (c6 thé
1a bang photo cac tai liéu gbc cia to chirc/doanh nghiép.

Tom tit chuong.

CHUONG 4. KE HOACH/ CHUONG TRINH MARKETING/ THUONG HIEU/
TRUYEN THONG MARKETING:

Phan dau cua chuong nay can danh gia vién canh thi truong, xu huéng thi truong, trién
vong thi trudng, co hoi thi trudng, tir d6 két hop véi danh gia thuc trang & chuong 3 dua ra
muc tiéu marketing/ thuong hiéu/ truyén théng marketing cho doanh nghiép/ t6 chtrc/ nganh.
Pé xuat ké hoach/ chuong trinh marketing va nhitng giai phap, kién nghi. Pé xuat chuong
trinh hanh dong, nguodn lyc dé thuc thi va phuong phap, cong cu kiém tra, danh gia phu hop.
Dy trl ngan sach, ngudn luc vat chat, con nguoi va thoi gian phi hop dé thuc hién ké hoach/
chuong trinh da hoach dinh.

Tém tit chuong.

CHUONG 5. PHAN KET LUAN:

Néu két luan va kién nghi kién nghi dé thyc hién cac giai phap néu ra trong dé tai (néu
c6). Ngoai ra, phan nay c6 thé viét két luan dong lai van dé (tom tat nhirng gi bao cdo thuc
tap da lam duoc, nhitng déng gop cuia bao céo thuc tap) hoic mé van dé (nhitng huéng nghién
ctru c6 thé tiép tuc dé phat trién van dé). (Phan két luan nén trinh bay trong khoang 1 — 2
trang).

3. Phu luc (néu c6): Gom nhiing tai liéu gitip cho ngudi doc nghién ctru chi tiét hon, sdu hon
van dé trinh bay. Nhitng phu luc nay phai gan voi dé tai thuc tap.

Néu c6 nhiéu hon 2 phu luc thi cac phu luc phai dugc phan biét hodc bang sé (Phu luc 1,
Phu luc 2, ...) hoac bﬁng chtr cai (Phu luc A, Phu luc B, ...) va co tén. Vi du:
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PHU LUC 1: Chién luge phat trién ctia doanh nghiép

PHU LUC 2: M&t s6 hinh anh minh hoa

BANG KIEM TRA TUONG PONG (PAO VAN): In kém 2 biéu do hinh dia két qua kiém
tra dao van bang phan mém Doit hodc phan mém khac. Trong d6 ki€ém tra lan dau (biéu do
1) ki€ém tra toan bai. Kiém tra lan 2 sau khi da xod nhitng phan chung bat bugc nhu tén truong,
tén khoa... va chinh stra nhiing cho trung 1ap (bi€u do 2).

4. Tai liéu tham khao

- Viéc trich dan va lap danh muc tai liéu tham khao ap dung theo Quyét dinh s6 857/Qb-
DHTCM, ngay 25/3/2022 vé ban hanh Quy dinh vé trich din va chéng dao vin cia Trudng
DPai hoc Tai chinh - Marketing.

KET CAU BAO CAO CAC PE TAI NGHIEN CUU HANH VI NGUOI TIEU DUNG/ THI
TRUONG

CHUONG 1. TONG QUAN VE PE TAI

CHUONG 2. CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU
CHUONG 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

CHUONG 4. KET QUA NGHIEN CUU

CHUONG 5. KET LUAN VA HAM Y QUAN TRI

PHU LUC. BANG KHAO SAT PINH TiNH, PINH LUQNG
MOT SO KET QUA KHONG PUA VAO BAO CAO CHINH

TAI LIEU THAM KHAO

5. V& hinh thirc 5. V& hinh thirc trinh bay béo cdo thue tip

- Ap dung chung cho toan béo céo thuc tap

- Gidy kho A4, in mot mat.

- Font chir: Times New Roman, size: 12,5, line spacing: 1,15 lines (trir cac bang, biéu).

- Pinh 1& trang gidy:
Top :3,0cm Bottom :3,0cm
Left :3,0cm Right :2,0cm
Header :1,0cm Footer :1,0cm

- S6 thir tu trang: danh may & chinh giita va phia duéi mdi trang. Pugc tinh 1a 1 khi bat dau
vao ndi dung chinh (phan 7), con cac phan trude d6 tir (3) dén (6) danh sb thir tir trang theo
i,1i, ...
- Cach danh chwong muc: Nén danh sb a rap nhu: 1,2, 3, ... (tranh dung s6 lama I, I1,...)
nhiéu cap (thuong t6i da 3 cip), vi du nhu sau:

CHUONG 1. TIEU PE CAP 1 SIZE 14
1.1. Tiéu dé cap 2 size 13, in ddm
1.1.1. Tiéu d@ cép 3 size 13 nhwr vin ban nhung in dam
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Trang bia chinh

PHU LUC 2. MOT SO MAU PiNH KEM BAO CAO THUC TAP

TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING
KHOA MARKETING

NGUYEN VAN A

CHIEN LUQC CHIEU THI CONG TY ABC:

THUC TRANG VA GIAI PHAP

BAO CAO THUC TAP
(€. N\1 & C U

CHUYEN NGANH

Thanh pho H6 Chi Minh - Niim
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TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING
KHOA MARKETING

Trang bia phu

NGUYEN VAN A

CHIEN LUQC CHIEU THI CONG TY ABC:

THUC TRANG VA GIAI PHAP

BAO CAO THUC TAP

Thanh pho H6 Chi Minh - Niim 20
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc

Quan (Thi X3, TP) ..ccovveeeiieeeeeeeeeeee e, Tinh (TP): covveieeeeeeee e,
SO AN thOAT: v, SO FAX: tvevereeeeeeee oo
B I U0 AT SR PSRSRSS
Dia Chi € ML .ooiieie e

Xac nhan:

Anh (Chi ) oo
SiNhNQAY: .o,

La sinh ViEn 1Op: .oveevvieiiieiieieeececeee e

Co6 thyec tap tai cong ty trong khoang thoi gian tir ngay ........ dén ngay ..............

(Phan don vi nhdn xét vé vé tudn thi quy dinh cong ty, thdai g, kj ndng nghé nghiép, kj ndng mém
va kién thirc ciia SV thuwce tdp trong thoi gian thuc tdp ¢ don vi)

Xac nhan cua don vi
(Chit ky cua dai dién cong ty va dau tron ctia don vi)
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc

NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

(Phan nay danh cho GV hwéng dan truc tiép ghi nhén xét vé SV thuc tap)

KET QUA CHAM BAO CAO THUC TAP

GV chim BCTT 1 GV chim BCTT 2

(Piém s6 va chir ky) (Piém s6 va chir ky)
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TOM TAT

ABSTRACT

Key words:
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MUC LUC
(Bold, sizel4, in hoa)

LOI MO PAU (Bold, size 12.5, in hoa) Trang
CHUONG 1. ............. (Bold, size 12.5, in hoa)
| S PP (Bold, size 12.5)
| 18 O PP (Bold, Italic, size 12.5)
| 8 O (Bold, Italic, size 12.5)
| B PPN (Bold, size 12.5)
) B2 P (Bold, Italic, size 12.5)
) 2 (Bold, Italic, size 12.5)
CHUONG 2. .............. (Bold, size 12.5, in hoa)
V¥ e,
DANH MUC VIET TAT
(Bold, sizel4, in hoa)
Ky hiéu viét tat Tén day di
(Bold, size size 12.5) (Bold, size size 11.5)

DANH MUC CAC BANG BIEU, HINH VE, PO THI, CONG THUC
(Bold, size 14, in hoa)
Trang
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PHU LUC 3:

HUONG DAN CHAM PIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN THUC TAP
VA VIET BAO CAO THUC TAP

TRUONG DAI HQC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

TP. H5 Chi Minh, ngay............thang............ Nam ..............
HUONG DAN CHAM PIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN

THU'C TAP CUOI KHOA VA VIET BAO CAO THUC TAP
I. Thang diém va tiéu chi danh gia
1. Thai dd/ning lwe ty chii, tw chiu trach nhiém cia sinh vién (2,0 diém)
- Thai do chép hanh noi qui, qui dinh cta truong va don vi thuc tap.
- Thai d6 tich cyc cua sinh vién trong qua trinh thyuc tap, lam bao cao thyc tap
- Thai d6 d6i véi giang vién trong qua trinh thuc tip va 1am bao céo thuc tap
- Su tich cuc hoc hoi.
- Tinh than doan két, hd tro 1an nhau trong nhom, trong 16p.
- Trach nhiém xa hdi, dao dirc nghé nghiép.
2. K¥ ning (3,0 diém)
- K§ ning cing (kj ning nghé nghiép).
- Ky nang mém.
3. Kién thire (3,0 diém)
- Kién thirc chuyén moén.
- Kién thuc thuc té.
4. Panh gia sy tién bd ciia sinh vién trong thoi gian thue tap (2,0 diém)

- Su tién bo cia sinh vién vé thai do, k§ nang va kién thirc cta sinh vién trong qua trinh
thuc tap.

5. Panh gia ciia doanh nghiép/co’ quan thue tip (néu cé)

- Danh gia ciia doanh nghiép (néu c6) 1a tiéu chi tham khao dé danh gia vao cac tiéu chi tir
1 dén 4 ¢ trén.
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I1. Hinh thirc ddnh gia va chim diém:

- Giang vién huong dan can ctr vao muc do thuc té thuc hién cua sinh vién, dua ra nhiing
danh gia, nhan xét vé€ uu, nhugc diém cua sinh vién (theo mau 3).

- Chim diém qué trinh theo thang diém 10 va lam tron dén 0,5 theo quy dinh hién hanh
cta Nha truong.

II1. Piém qua trinh: Diém qua trinh do giang vién huéng dan chdm 13 téng diém ciia 4 diém thanh
phan va lam tron dén 0,5 theo quy dinh hién hanh ciia Nha truong.

KHOA MARKETING
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PHU LUC 4:
PHIEU PANH GIA QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP CUOI KHOA VA VIET BAO CAO THUC TAP

TRUONG DAI HQC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

I. Théng tin chung
-Ho vaten sinh VIEN: .......ooiiiiiii i Lop: oo

O < 1N e (SR 7 § LT

II. Nhin xét vé qua trinh thue tip va viét bao cdo thue tap

Tiéu chi/Piém tbi da Nhin xét Pi¢m

Thai do
T6i da (2,0 diém)

Ky nang
T6i da (3,0 diém)

Kién thirc

T6i da (3,0 diém)

Su tién bo

T6i da (2,0 diém)

Tong diém

Diém lam tron:................. (Viét bang chip:............ceeuune..... )

TP. Ho Chi Minh, ngay  thing ndm 2023

Giang vién huéng din
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PHU LUC 5:
HUONG DAN PANH GIA THUC TAP CUOI KHOA
VA VIET BAO CAO THUC TAP

TRUONG DAI HQC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

TP. Ho Chi minh, ngay  thdng ndm 2023

HUONG DAN DANH GIA THUC TAP CUOI KHOA
(Ap dung cho dang dé tai: Ung dung Marketing, xdy dung ké hoach, chuong
trinh Marketing/ thwong hiéu/ truyén thong marketing trong doanh nghiép)
I. Thang diém va tiéu chi danh gia
1. Hinh thic va két ciu bao cdo (1,0 diém)
- Tén dé tai rd rang, ngin gon, hop 1y.
- Trinh bay r0 rang, sach, dep va ding.
- Bang, hinh rd dep, khoa hoc.
- Lbi chinh t4, 15i dat cAu khong dang ké.
- Trinh bay trich dan va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, dﬁy da va ding.
- B cuc chat chd, mach lac.
- Két cAu hop 1y, pht hop vé6i dé tai nghién ciru.
2. Tong quan vé dé tai (0,5 diém)
- Lam rd tinh cép thiét cua dé tai.
- Muc tiéu cua dé tai dugc xac dinh o rang, cu thé.
- Pbi tugng, pham vi nghién ctru, ¥ nghia ctia nghién ctru trinh bay rd rang, hop 1y.
3. Co sé Iy thuyét (1,0 diém)

- Co s6 1y thuyét phu hop, logic v6i cac phan thuc trang va dé xuét caa dé tai. Chi dwa
nhitng van dé 1y thuyét ma cac chuong sau c6 st dung dén, khong dua thira.

- Céc co so ly thuyét dang tin cay (chii ¥ tinh cap nhat trong 5 nim gan nhét).
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- Thé hién duoc khung 1y thuyét (framework) ctia van dé& nghién ctru (ké hoach
marketing/chién luoc marketing/thuong hiéu...) logic v6i nhimng yéu t6 1am co s¢ dé dé
Xudt.

4. Phwong phap nghién ciru (7 diém)
- Phwong phép nghién ctru phtt hop v6i muc tiéu dé ra.

- Deé tai c6 thuc hién khao sat lam co s¢ dé xuat. Khao sat hop ly, két qua 1am co s¢ dé dé
Xuét.

5. Két qua nghién ctru (5,5 diém)

- Co6 nghién ctru, danh gia cac yéu t6 moi truong, thi truong, trién vong thi truong, co6 du
bao thi truong.

- Co danh gia cac ddi thu canh tranh, khach hang, cac bén lién quan lam co so dé xuat.

- €6 danh gia thyc trang doanh nghiép va hoat dong marketing ctia ho mot cach day du,
hop 1y 1am co s dé xuat.

- Dua ra dugc muc tiéu mot cach cu the, rd rang, do luong duogc va kha thi.

- Pé xuit duoc chién lugc/ké hoach hay chuong trinh hanh dong... phi hop vdi tén dé tai
va hop 1y voi cac phan tich, danh gia cac phan trén.

- Céc @& xuit & chuong 3 phu hop véi co sé 1y thuyét duge trinh bay & chuong 1 va co s&
thyc tién & chuong 2.

6. Két luén (0,5 diém)
- Két luan ngan gon, stic tich, dap ing dugc muc tiéu dé ra, phu hop véi két qua thu duoc.
- Pé nghi hop 1y.
7. Tinh sang tao va trién vong cia dé tai (0,5 diém)
- Pé tai co kha nang ap dung, c6 tinh kha thi.
II. Hinh thirc cham va danh gia:
- Giadng vién can cr vao muc dJ hoan thanh cia bdo cdo thyc tap, dua ra nhitng danh gia,

- Cham diém bai viét bio cdo thuc tap theo thang diém 10 va lam tron dén 0,5 theo quy
dinh hién hanh cua Nha truong.

I11. Piém bai viét ciia thue tap cudi khéa:

- Diém bai viét bao cdo thuc tp do timg giang vién chdm 13 tong diém ciia 7 diém thanh
phan.
- Piém bai viét cia bdo c4o thuc tip 1a Trung binh céng cua diém do giang vién hudng
dan chdm va diém do giang vién phan bién chim.
v’ Trong trudng hop diém cia giang vién hudng din va diém cua giang vién chdm
phan bién chénh 1éch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai chdm dbi thoai va
théng nhat dé lay diém cubi cung.
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v/ Néu giang vién huéng din va giang vién chAm phan bién sau ddi thoai va chdm
lai ma diém van chénh léch > 1,0 diém thi khoa s& bd tri giang vién doc lap chdm
lai. Khi d6, diém ctia bai viét bao cdo thyc tap sé 1a diém trung binh ciia 3 giang
vién cham.

IV. Piém thuc tip cudi khoa

- Piém danh gia bao c4o thuc tap 1a diém trung binh co trong s6 clia cac diém qué trinh
thuc tap (40%) va diém bai viét bdo cdo thuc tap (60%).
- Piém danh gia bdo cdo thuc tap theo thang diém 10, lam tron dén 0,5 theo quy dinh

hién hanh cua Nha truong.

KHOA MARKETING
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